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Resumo: A Sindrome de Burnout constitui importante transtorno psiquico relacionado as condigoes
inadequadas de trabalho, especialmente em ambientes marcados por pressdo excessiva, metas abusivas, jornadas
exaustivas e elevado desgaste emocional. O presente artigo analisa o Burnout sob a perspectiva juridico-
trabalhista, abordando sua caracterizacdo como doenca ocupacional, o dever de prevencdo do empregador e a
possibilidade de responsabilizagdo civil decorrente do adoecimento do trabalhador. Inicialmente, examina-se o
conceito da sindrome e seu reconhecimento pela Organizacdo Mundial da Satde por meio da Classificagdo
Internacional de Doencas. Em seguida, analisa-se o enquadramento juridico do Burnout como doenga
ocupacional equiparada a acidente de trabalho, nos termos da Lei n® 8.213/91, bem como a necessidade de
comprovagao do nexo causal entre o adoecimento e as atividades desempenhadas pelo empregado. O estudo
também discute os deveres constitucionais e legais impostos ao empregador quanto a promogao de um ambiente
de trabalho saudéavel, enfatizando medidas preventivas voltadas a preservacdo da satide mental dos
trabalhadores. Por fim, aborda-se a atuacdao da Justica do Trabalho no reconhecimento da responsabilidade
patronal em casos de ambientes laborais tdxicos e psicologicamente adoecedores, evidenciando a importancia da
protecdo da dignidade da pessoa humana nas relagées de trabalho contemporaneas.

Palavras-chave: Sindrome de Burnout; doenga ocupacional; responsabilidade civil; saiide mental; Direito do
Trabalho.

Abstract: Burnout Syndrome constitutes an important psychological disorder related to inadequate working
conditions, especially in environments marked by excessive pressure, abusive goals, exhausting working hours,
and intense emotional strain. This article analyzes Burnout from a labor-law perspective, addressing its
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characterization as an occupational disease, the employer’s duty of prevention, and the possibility of civil
liability arising from the worker’s illness. Initially, the study examines the concept of the syndrome and its
recognition by the World Health Organization through the International Classification of Diseases.
Subsequently, the paper discusses the legal framework that allows Burnout to be classified as an occupational
disease equivalent to a work-related accident under Brazilian Law No. 8.213/91, as well as the requirement to
prove the causal link between the illness and the employee’s professional activities. The study also examines the
constitutional and legal duties imposed on employers regarding the promotion of a healthy work environment,
emphasizing preventive measures aimed at preserving workers’ mental health. Finally, the article addresses the
role of the Labor Courts in recognizing employer liability in cases involving toxic and psychologically harmful
work environments, highlighting the importance of protecting human dignity within contemporary labor
relations.

Keywords: Burnout Syndrome; occupational disease; civil liability; mental health; Labor Law.

1. Introducao

As transformacdes ocorridas nas relacdes de trabalho nas tultimas décadas intensificaram
significativamente os niveis de cobranca, produtividade e competitividade no ambiente
laboral. A crescente busca por desempenho, associada a jornadas extensas, metas excessivas
e pressdo psicoldgica constante, tem contribuido para o aumento expressivo dos casos de
adoecimento mental relacionados ao trabalho. Nesse contexto, a Sindrome de Burnout passou
a ocupar posicao de destaque nos debates juridicos, sociais e trabalhistas, especialmente em
razdo de seus impactos sobre a satide fisica, emocional e psicoldgica do trabalhador.

A Sindrome de Burnout caracteriza-se por um estado de esgotamento extremo decorrente da
exposicao continua ao estresse ocupacional crénico. Seus sintomas envolvem exaustdo
emocional, perda de motivacdo, irritabilidade, ansiedade, dificuldades de concentragdo,
sensacdo de incapacidade e distanciamento afetivo em relacdao as atividades profissionais.
Muitas vezes, o trabalhador permanece em constante estado de desgaste, sem conseguir
recuperar plenamente sua disposicdo fisica e mental, mesmo nos periodos de descanso. O
reconhecimento da sindrome pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), por meio da
Classificacdo Internacional de Doencas (CID-11), fortaleceu a compreensao de que o Burnout
ndo se trata de mera falta de vontade ou cansaco passageiro, mas de condi¢dao diretamente
relacionada as condic¢des laborais contemporaneas.

No ordenamento juridico brasileiro, a protecdo a satde do trabalhador encontra fundamento
na Constituicdo Federal de 1988, especialmente nos principios da dignidade da pessoa
humana e da valorizacdo social do trabalho, bem como no art. 7°, XXII® que assegura a

reducdo dos riscos inerentes ao trabalho por meio de normas de satide, higiene e seguranca.

6 Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua condigdo
social: XXII - reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de satide, higiene e seguranca;
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Além disso, a Consolidacdo das Leis do Trabalho impde ao empregador o dever de garantir
um ambiente laboral seguro e saudavel, obrigacdo que abrange ndo apenas a integridade
fisica do empregado, mas também sua estabilidade emocional e psicolégica.

Diante disso, surge o seguinte problema de pesquisa: em que medida a negligéncia do
empregador na prevencao de riscos psicossociais e na preservacdo da satde mental dos
trabalhadores pode gerar responsabilizacao civil em casos de Sindrome de Burnout? A partir
dessa problematica, o presente estudo busca analisar o Burnout como doenga ocupacional,
investigando os deveres juridicos do empregador quanto a prevencao do adoecimento
psiquico no ambiente de trabalho e os efeitos decorrentes da violagdo dessas obrigacdes.

O estudo justifica-se pela crescente incidéncia de transtornos mentais relacionados ao
trabalho e pela necessidade de fortalecimento das medidas de protecdo a satide psicolégica do
trabalhador nas relagoes laborais contemporaneas. A relevancia do tema também decorre da
consolidacdo jurisprudencial acerca do reconhecimento do Burnout como enfermidade
ocupacional, permitindo o acesso do trabalhador a beneficios previdenciarios e a reparagao
pelos danos sofridos quando comprovado o nexo causal entre o0 adoecimento e o ambiente de
trabalho.

Nesse cendrio, a atuacdo da Justica do Trabalho tem sido fundamental para reconhecer
situacoes de abuso organizacional, metas inalcangaveis, jornadas excessivas e praticas
empresariais que comprometem a satide mental dos empregados. A responsabilizacao civil do
empregador, nesses casos, revela-se instrumento de efetivacdo dos direitos fundamentais do
trabalhador e de promocdo de ambientes laborais mais humanizados, equilibrados e

compativeis com a dignidade da pessoa humana.

2. Burnout e a relacao com o ambiente de trabalho

A Sindrome de Burnout configura um transtorno psicologico associado ao contexto
profissional, manifestando-se como resultado da exposicdo prolongada a situa¢ées de intensa
pressao, cobrancas excessivas, metas inalcangaveis e desgaste emocional continuo. A
expressao "Burnout”, originaria do idioma inglés, remete a ideia de esgotamento completo,
refletindo um estado de exaustdo fisica, mental e emocional decorrente das atividades
laborais.

Com a entrada em vigor da Classificacdo Internacional de Doencgas (CID-11), a Organizagado
Mundial da Satide passou a reconhecer oficialmente a Sindrome de Burnout como um

fendmeno relacionado ao trabalho. Entre suas principais caracteristicas destacam-se o



sentimento persistente de esgotamento energético, o afastamento psicoldgico das atividades
profissionais e a reducdo do desempenho e da produtividade no ambiente de trabalho.

A literatura especializada aponta que o desenvolvimento da sindrome esta ligado ao
desequilibrio entre as exigéncias impostas pelo trabalho e a capacidade do individuo de lidar
com tais demandas ao longo do tempo. Nessa perspectiva, ambientes organizacionais
marcados por jornadas excessivas, competitividade exacerbada e auséncia de mecanismos de
apoio ao trabalhador contribuem significativamente para o surgimento do adoecimento

psiquico.

A sindrome surge quando ha um desequilibrio prolongado entre as exigéncias do trabalho e a
capacidade emocional do individuo de suportéa-las. Nesse sentido, ambientes organizacionais marcados
por competitividade excessiva, jornadas exaustivas e auséncia de suporte psicolégico tornam-se fatores

determinantes para o adoecimento do trabalhador.(Maslach, 1999)

No ordenamento juridico brasileiro, a protecao a satide do trabalhador encontra fundamento
na Constituicao Federal de 1988. O principio da dignidade da pessoa humana, previsto no art.
1°, inciso III, bem como a garantia de reducao dos riscos inerentes ao trabalho, estabelecida
no art. 7°, inciso XXII, demonstram que a preservacao da sadde fisica e mental dos
empregados constitui dever juridico do empregador e direito fundamental do trabalhador.
Sob essa 6tica, o meio ambiente laboral equilibrado deve assegurar condi¢oes adequadas nao
apenas para a integridade fisica, mas também para a estabilidade emocional e psicologica dos
individuos. Quando as praticas organizacionais passam a gerar sofrimento constante,
comprometendo a satide mental dos empregados, ocorre afronta aos direitos fundamentais

protegidos pela ordem constitucional.

O meio ambiente do trabalho equilibrado deve assegurar ndo apenas a integridade fisica do
trabalhador, mas também sua estabilidade psicolégica e emocional. Assim, quando o ambiente
corporativo passa a gerar sofrimento continuo e adoecimento mental, ha violagdo direta aos direitos

fundamentais do empregado. (Delgado 2023)

A legislacdo previdenciaria brasileira admite o enquadramento da Sindrome de Burnout como
doenca ocupacional sempre que houver demonstracao de vinculo entre o adoecimento e as
atividades desempenhadas pelo trabalhador. O art. 20, inciso II, da Lei n° 8.213/91 prevé que
enfermidades adquiridas em razdo das condigdes especiais de trabalho podem ser equiparadas

a acidente de trabalho. Em razao disso, a Justica do Trabalho tem reconhecido, em diversos



casos, a natureza ocupacional do Burnout quando constatada a influéncia direta de fatores
como pressao excessiva, metas abusivas, assédio moral organizacional e cobranca exacerbada
por produtividade.

Para a configuracao da doenca ocupacional, torna-se indispensavel a comprovacao do nexo
causal entre as condicoes de trabalho e o adoecimento psiquico. Essa demonstracao
normalmente ocorre por meio de laudos médicos especializados, pericias judiciais,
prontudrios clinicos e registros de afastamentos previdenciarios. A jurisprudéncia trabalhista
tem consolidado o entendimento de que a submissao do trabalhador a ambientes
psicologicamente nocivos pode ensejar a responsabilizacdo do empregador pelos prejuizos
causados a sua saide mental.

Nesse contexto, a Sindrome de Burnout deixa de representar apenas uma questdao de saide
individual para assumir relevancia juridica, especialmente no campo da responsabilidade
civil, uma vez que pode gerar o dever de reparacao dos danos suportados pelo empregado.
O empregador possui obrigacdo legal de promover um ambiente de trabalho seguro e
saudavel, abrangendo ndo apenas aspectos fisicos, mas também psicolégicos. Tal
responsabilidade decorre das normas constitucionais de protecdo ao trabalhador e das
disposicOes da Consolidacao das Leis do Trabalho. O art. 157 da CLT atribui as empresas o
dever de cumprir e fiscalizar o cuamprimento das normas de seguranca e medicina do
trabalho, abrangendo, na atualidade, medidas voltadas a prevencao de transtornos mentais
relacionados ao exercicio profissional.

Além disso, o direito ao meio ambiente equilibrado, assegurado pelo art. 225 da Constitui¢ao
Federal, é amplamente interpretado pela doutrina e pela jurisprudéncia como aplicavel ao
meio ambiente do trabalho. Dessa forma, organizagdes que toleram praticas abusivas de
gestdo, jornadas excessivas ou situaces que favorecam o adoecimento emocional de seus
empregados podem ser responsabilizadas pelos danos decorrentes dessa omissao.

O dever de prevencao exige das empresas a ado¢ao de medidas destinadas a reducdo dos
riscos psicossociais presentes no ambiente laboral. Entre essas medidas destacam-se a
implementacdo de programas de apoio psicolégico, o estabelecimento de metas razoaveis, o
combate ao assédio moral e a promocao de politicas voltadas a qualidade de vida dos
trabalhadores. A negligéncia empresarial diante de situacoes de sofrimento psiquico pode
resultar na obrigacao de indenizar danos morais e materiais, bem como no pagamento de
pensdo mensal em hipéteses de incapacidade laboral, conforme previsto no art. 950 do

Cédigo Civil.



Segundo Barros (2022), o dever de prevencdo envolve ndo apenas evitar acidentes fisicos, mas
também implementar medidas capazes de reduzir riscos psicossociais, como programas de
apoio psicolégico, limitacdo de metas abusivas, combate ao assédio moral e promocdo da
qualidade de vida no ambiente corporativo. A negligéncia empresarial diante do sofrimento
psiquico dos trabalhadores pode gerar responsabilizagdo civil, resultando em indenizag¢des por
danos morais e materiais, além do pagamento de pensdo mensal em casos de incapacidade

laboral, conforme prevé o art. 950 do Cédigo Civil.(Barros, 2022)

Diante disso, a prevencdo da Sindrome de Burnout deve ser compreendida como elemento
essencial da gestdo organizacional contemporanea, representando instrumento indispensavel

para a protecao da dignidade humana, da saude e da integridade emocional dos trabalhadores.

3.A Responsabilidade do Empregador diante da Sindrome de Burnout nas Relacoes de
Trabalho Contemporaneas

As profundas transformagdes ocorridas no mundo do trabalho ao longo das tltimas décadas
promoveram alteracOes significativas na dinamica das relagoes laborais. A intensificacao dos
processos produtivos, associada a crescente competitividade do mercado e a permanente
exigéncia por resultados cada vez mais expressivos, tem gerado impactos relevantes sobre a
saude fisica e mental dos trabalhadores. Nesse contexto, a Sindrome de Burnout destaca-se
como uma das mais preocupantes manifestaces do adoecimento psiquico relacionado ao
exercicio profissional, despertando crescente interesse da doutrina juridica, da jurisprudéncia
trabalhista e dos organismos responsaveis pela tutela da satide ocupacional.

A Sindrome de Burnout, também conhecida como sindrome do esgotamento profissional,
caracteriza-se por um estado de exaustdo fisica, emocional e mental decorrente da exposicao
prolongada a fatores estressores presentes no ambiente de trabalho. Diferentemente do
cansaco habitual, que tende a ser superado mediante periodos adequados de descanso e
recuperacdo, o Burnout apresenta sintomas persistentes e progressivos, capazes de
comprometer significativamente o equilibrio emocional, a capacidade cognitiva e o
desempenho funcional do individuo. Trata-se, portanto, de um processo continuo de desgaste
que afeta ndao apenas a saide do trabalhador, mas também sua qualidade de vida, suas
relacdes interpessoais e sua insercao social.

Entre os sintomas mais frequentemente associados a sindrome destacam-se o esgotamento
emocional intenso, a fadiga cronica, os distirbios do sono, a irritabilidade constante, os
quadros de ansiedade, as dificuldades de concentracdo e memoria, a perda de interesse pelas

atividades profissionais e a sensacdo recorrente de incompeténcia ou incapacidade. Em



estagios mais avancados, o quadro pode evoluir para transtornos depressivos, isolamento
social, crises de ansiedade severas e comprometimento substancial da capacidade laborativa,
tornando inviavel o exercicio adequado das fungGes profissionais.

O reconhecimento da Sindrome de Burnout pela Organizacao Mundial da Satide, por meio da
Classificacdo Internacional de Doencas (CID-11), representou um marco relevante na
compreensao do fendmeno como consequéncia direta de condi¢Oes laborais inadequadas. Tal
reconhecimento contribuiu para consolidar o entendimento de que a satide mental constitui
elemento essencial da saide ocupacional, merecendo a mesma protecao juridica e
institucional tradicionalmente conferida a integridade fisica do trabalhador. Dessa forma,
fortaleceu-se a percepcdo de que os riscos psicossociais presentes no ambiente laboral devem
ser objeto de atencdo e prevencdo por parte dos empregadores e do poder publico.

No ordenamento juridico brasileiro, a protecao da satide do trabalhador encontra sélido
fundamento constitucional. A Constituicdo Federal de 1988 consagra a dignidade da pessoa
humana como um dos pilares estruturantes do Estado Democratico de Direito, além de
assegurar a valorizacdo social do trabalho e a reducdo dos riscos inerentes as atividades
laborais. Tais principios revelam que o trabalhador ndo pode ser concebido unicamente como
instrumento de producdo economica, devendo ser respeitado em sua integralidade,
abrangendo suas dimensdes fisica, psicologica, emocional e social.

Sob essa perspectiva, a obrigacao empresarial de proporcionar condi¢des adequadas de
trabalho extrapola o simples fornecimento de equipamentos de protecdao individual ou o
cumprimento das normas relacionadas a seguranca fisica. A moderna concep¢do de meio
ambiente do trabalho exige das organizagdes uma atuacao preventiva e abrangente em relagao
aos riscos psicossociais que possam comprometer a saiide mental dos empregados. Assim,
cabe ao empregador identificar fatores potencialmente geradores de sofrimento psiquico e
implementar medidas eficazes destinadas a promocao do bem-estar e da qualidade de vida no
ambiente laboral.

Nesse cendrio, a gestdo organizacional desempenha papel determinante na prevencao do
Burnout. Ambientes de trabalho marcados por cobrancgas excessivas, metas desproporcionais,
jornadas extenuantes, auséncia de reconhecimento profissional, inseguranca ocupacional e
praticas de assédio moral constituem fatores que favorecem significativamente o
desenvolvimento da sindrome. Em contrapartida, organizacdes que valorizam seus
colaboradores, estimulam relacGes interpessoais saudaveis, promovem a participagao dos

trabalhadores nos processos decisérios e incentivam o equilibrio entre vida profissional e



pessoal tendem a apresentar indices menores de adoecimento psicol6gico e maior satisfacdo
organizacional.

O dever de prevencao impde ao empregador a adocdo de politicas institucionais voltadas a
preservacao da saide mental dos trabalhadores. Entre as medidas consideradas mais eficazes
destacam-se a limitacdo de jornadas excessivas, o respeito aos periodos de descanso e
desconexdo, a disponibilizacdo de apoio psicolégico, a capacitagdo de liderancas para
identificacdo precoce de sinais de adoecimento emocional e a criacdo de canais seguros para
o relato de praticas abusivas. Além de contribuirem para a reducao dos riscos ocupacionais,
tais iniciativas demonstram compromisso com a protecao integral da pessoa do trabalhador e
com a construcdo de ambientes laborais mais humanos, saudaveis e sustentaveis.

Quando a Sindrome de Burnout se desenvolve em razdo das condi¢des em que o trabalho é
prestado, surge a possibilidade de seu enquadramento como doenga ocupacional. A legislacao
previdenciaria brasileira admite essa equiparacao desde que seja comprovada a existéncia de
nexo causal ou concausal entre o adoecimento e as atividades desempenhadas pelo
empregado. A demonstracao desse vinculo normalmente ocorre por meio de pericias médicas
e psicolégicas, prontuarios clinicos, relatorios técnicos, documentos empresariais,
testemunhos e demais elementos probatorios aptos a evidenciar a influéncia do ambiente de
trabalho na origem ou agravamento da enfermidade.

Reconhecida a relacdo entre a doenca e a atividade profissional, podem surgir relevantes
consequéncias juridicas para o empregador. Além do acesso aos beneficios previdenciarios
cabiveis, o trabalhador podera pleitear judicialmente a reparacdao dos danos sofridos quando
demonstrada a existéncia de culpa patronal decorrente de acdo ou omissdo na adocdo de
medidas preventivas. Nesse contexto, a responsabilidade civil assume importante fungdo
compensatoria e pedagogica, visando reparar os prejuizos experimentados pelo empregado e
estimular a adocdo de praticas empresariais compativeis com a protecdo da saude
ocupacional.

A reparacdo pode abranger tanto danos morais quanto danos materiais. Os danos morais
decorrem do sofrimento psicoldgico, da angustia, da dor emocional e das limitacdes impostas
pela doenca ao projeto de vida do trabalhador. Ja os danos materiais compreendem despesas
médicas, gastos com tratamentos especializados, medicamentos, perda de remuneracdo e
demais prejuizos economicamente mensuraveis. Em hipdteses de incapacidade parcial ou
permanente para o trabalho, é possivel ainda a fixacdo de pensdo mensal destinada a

compensar a reducao ou perda da capacidade laborativa.



A atuacdo da Justica do Trabalho tem sido fundamental para consolidar o entendimento de
que a saude mental integra o patrimonio juridico tutelado do trabalhador. Os tribunais
trabalhistas vém reconhecendo, com frequéncia crescente, que ambientes organizacionais
toxicos e praticas empresariais abusivas podem configurar grave violacdo aos direitos
fundamentais da pessoa humana. Consequentemente, a protecao da saude psicologica deixou
de ser tratada como mera questdo administrativa ou gerencial, passando a ocupar posicao de
destaque no debate juridico contemporaneo acerca das condi¢des dignas de trabalho.

Por fim, é imprescindivel destacar que a Sindrome de Burnout ndo deve ser confundida com
desmotivacdo profissional, falta de comprometimento ou fragilidade emocional. Trata-se de
uma condicdo clinica reconhecida internacionalmente, resultante da exposicao prolongada e
continua ao estresse ocupacional crénico. Muitas vezes, o trabalhador acometido pela
sindrome enfrenta dificuldades para identificar a gravidade de seu estado ou para comunicar
o sofrimento vivenciado. Ndo raramente, permanece exercendo suas atividades em condicdes
extremas de desgaste, operando de forma mecanica e sem 0s recursos emocionais necessarios
para desempenhar suas fungdes com satide e qualidade.

Diante dessa realidade, a prevencdio do Burnout deve ser compreendida como
responsabilidade compartilhada entre empregadores, trabalhadores, instituicoes publicas e
sociedade. A promogao da saide mental no ambiente de trabalho ndo constitui apenas uma
exigéncia legal decorrente dos principios constitucionais de protecao ao trabalhador, mas
também um imperativo ético vinculado a concretizacdo da dignidade humana, do trabalho
decente e da justica social. Assim, sempre que houver omissdo empresarial na adocao de
medidas preventivas e ficar demonstrado o prejuizo decorrente do adoecimento ocupacional,
revela-se plenamente legitima a responsabilizacdo do empregador, assegurando-se ao
trabalhador a devida reparacdo pelos danos sofridos e reafirmando-se a centralidade da

pessoa humana nas relacoes de trabalho.

4. O Dano Existencial por Violacao ao Lazer e ao Descanso na Perspectiva de Maria

Celina Bodin de Moraes

A Constituicdo Federal de 1988” elevou a dignidade da pessoa humana a condigido de
fundamento da Republica, irradiando seus efeitos por todo o ordenamento juridico. Nesse
contexto, o direito a reparagdo integral do dano ultrapassa a esfera patrimonial e alcanga

lesdes que atingem o projeto de vida e a qualidade da existéncia da pessoa. E nesse campo

Thttps://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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que se insere o dano existencial, especialmente quando decorrente da supressao do direito ao

lazer e ao descanso.

Para tratar do tema, utiliza-se como base teérica a doutrinadora Maria Celina Bodin de
Moraes (2003), autora amplamente referenciada pelo Tribunal Superior do Trabalho (TST) ao
enfrentar casos envolvendo dano existencial, em didlogo com entendimentos jurisprudenciais

consolidados.

Maria Celina Bodin de Moraes (2003) parte da clausula geral de tutela da pessoa humana
para sustentar que todo dano injusto a esfera existencial merece reparacdo. A autora nao
restringe o dano moral ao pretiun doloris, isto é, & dor ou ao sofrimento psicolégico. Ao
contrario , amplia o conceito para abarcar a frustracdo do projeto de vida e a perda da
qualidade de vida.
Nessa perspectiva, o dano existencial configura-se quando hé4 alteracdo prejudicial, imposta por
terceiros, no cotidiano da vitima. Tal alteracdo compromete atividades que conferem sentido a vida,
como o convivio familiar, os estudos, o lazer, o descanso e o desenvolvimento pessoal. Nao se trata de

mero dissabor cotidiano, mas de verdadeira rentncia forcada a escolhas existenciais relevantes.
(MORAES, 2003)

O lazer e o descanso, previstos no art. 6° da Constituigio Federal® como direitos sociais,
constituem elementos estruturantes da dignidade da pessoa humana. Sua violagdo sistematica
esvazia a dimensao do “viver bem”. Para Maria Celina, a tutela da pessoa humana impoe que
o tempo livre ndo seja tratado como mera liberalidade do empregador, mas como direito

fundamental indispensavel a recomposicao fisica e psiquica do individuo

A partir da concepcao desenvolvida por Maria Celina Bodin de Moraes, o trabalho deve
coexistir de forma equilibrada com os demais aspectos da vida humana, ndao podendo
comprometer integralmente a esfera pessoal do individuo. Nesse contexto, a imposicdo de
jornadas excessivas, a restricdo sistematica de periodos de descanso, a supressao de férias ou
a exigéncia continua de disponibilidade podem resultar em prejuizos que ultrapassam a

dimensdo patrimonial, alcancando a propria existéncia do trabalhador.

8 Art. 6° Sdo direitos sociais a educagdo, a satde, a alimentagio, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a
seguranca, a previdéncia social, a protecao a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma
desta Constituicdo. Paragrafo unico. Todo brasileiro em situacdo de vulnerabilidade social tera direito a uma
renda bésica familiar, garantida pelo poder ptiblico em programa permanente de transferéncia de renda, cujas
normas e requisitos de acesso serdo determinados em lei, observada a legislacao fiscal e orcamentaria.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm.

Acesso em : 20 maio 2026



A caracterizacdo do dano existencial ndao decorre exclusivamente do nimero de horas
laboradas, mas, sobretudo, dos reflexos concretos que a atividade profissional produz na vida
pessoal e social do empregado. Quando as exigéncias do trabalho inviabilizam a convivéncia
familiar, a participacdao em atividades educacionais, culturais ou recreativas, bem como o
exercicio de escolhas relacionadas ao desenvolvimento pessoal, verifica-se uma limitacao
relevante da autonomia individual e do livre planejamento da propria vida. Essa compreensao
tem sido acolhida pela jurisprudéncia trabalhista, especialmente pelo Tribunal Superior do
Trabalho, que reconhece a ocorréncia de dano existencial quando a conduta do empregador
compromete de maneira significativa a vida de relacdes do empregado e interfere em seu
projeto de vida. Nesses casos, a analise judicial ultrapassa a mera verificacdo do
descumprimento das normas sobre jornada de trabalho, exigindo a demonstracdo de efetivos

prejuizos a realizacao pessoal, familiar e social do trabalhador. (MORAES,2003)

A configuracdo do dano existencial decorrente da violacdo ao direito ao lazer e ao descanso
depende da presenca de alguns elementos essenciais. O primeiro deles é a pratica de uma
conduta ilicita, caracterizada pela imposicao habitual de jornadas excessivas ou pela restricao
indevida de periodos destinados ao repouso, as férias, aos intervalos e as folgas. Situacdes

isoladas ou esporadicas, por si s6s, ndo costumam ser suficientes para sua caracterizacgao.

Também é necessario demonstrar que a conduta produziu efeitos negativos na esfera pessoal
do trabalhador. Esse prejuizo pode se manifestar pela impossibilidade de participar da vida
familiar, desenvolver atividades educacionais, manter relagdes sociais, praticar atividades
culturais ou usufruir de momentos de lazer e descanso indispensaveis ao bem-estar. Em
outras palavras, deve haver comprometimento significativo da liberdade de organizar e

desenvolver o proprio projeto de vida.

Além disso, exige-se a comprovacao de uma relacdo direta entre a conduta adotada no
ambiente de trabalho e os prejuizos experimentados pelo trabalhador em sua vida pessoal. A
existéncia desse vinculo é fundamental para justificar a responsabilizacdo e a consequente

reparacao dos danos sofridos.

A indenizacao, nesses casos, busca ndo apenas amenizar o0s prejuizos suportados pela vitima,
mas também desempenhar funcdo preventiva, desestimulando a repeticdo de praticas que
desrespeitem direitos fundamentais ligados a integridade fisica, psiquica e social do

trabalhador.



O reconhecimento do dano existencial tem se fortalecido no ambito das relacoes de trabalho,
especialmente em situagOes nas quais a intensa dedicacdo exigida pela atividade profissional
compromete o tempo disponivel para a convivéncia familiar, o lazer, o descanso e o
desenvolvimento pessoal. Nessas circunstancias, entende-se que a pessoa nao pode ser tratada
apenas como instrumento de producdo, devendo ser preservadas as condicOes necessarias

para uma vida digna e equilibrada.

Dessa forma, a protecdo ao lazer e ao descanso ultrapassa a simples observancia das normas
sobre duracdo do trabalho, constituindo importante mecanismo de garantia da sadde, da

qualidade de vida e da plena realizacao da personalidade do trabalhador.

5. Consideracoes Finais

O presente estudo teve como objetivo analisar a Sindrome de Burnout sob a perspectiva
juridico-trabalhista, investigando sua caracterizagdo como doenca ocupacional, os deveres de
prevencao atribuidos ao empregador e a possibilidade de responsabilizacao civil decorrente
do adoecimento do trabalhador. A pesquisa permitiu constatar que as profundas
transformacgoes ocorridas nas relagdes de trabalho nas ultimas décadas, marcadas pela
intensificacdo da produtividade, competitividade e cobranca por resultados, tém contribuido
significativamente para o aumento dos transtornos mentais relacionados ao ambiente laboral,
dentre os quais o Burnout ocupa posicao de destaque.

Verificou-se que a Sindrome de Burnout ndo pode ser compreendida como simples cansago
ou desmotivacdo passageira, mas como um fendmeno complexo decorrente da exposicao
prolongada a situagoes de estresse ocupacional cronico. O reconhecimento da sindrome pela
Organizacdo Mundial da Satde, por meio da Classificacao Internacional de Doencas (CID-
11), representou importante avanco na compreensao dos impactos das condi¢des de trabalho
sobre a saide mental dos trabalhadores, reforcando a necessidade de adocao de medidas
preventivas por parte das organizacdes e do proprio Estado.

No ambito juridico, observou-se que o ordenamento brasileiro oferece mecanismos de
protecdo ao trabalhador acometido por transtornos decorrentes do ambiente laboral. A
Constituicdo Federal de 1988° assegura a dignidade da pessoa humana, a valorizacdo social

do trabalho e a reducao dos riscos inerentes a atividade laboral, enquanto a Consolidagao das

9 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm; Acesso em: 30 de maio
de 2026.



Leis do Trabalho' e a Lei n° 8.213/91" estabelecem instrumentos destinados a prote¢do da
saude e seguranca do empregado. Nesse contexto, o Burnout pode ser reconhecido como
doenca ocupacional equiparada a acidente de trabalho quando demonstrado o nexo causal
entre o adoecimento e as condi¢des em que o trabalho foi prestado.

A pesquisa também evidenciou que o dever de protecio do empregador vai além da
prevencao de acidentes fisicos, abrangendo igualmente a preservacao da saide psicoldgica e
emocional dos trabalhadores. Assim, a implementacdo de politicas voltadas a promogdo do
bem-estar, ao controle adequado da jornada de trabalho, ao combate ao assédio moral, a
limitacdo de metas abusivas e a criacdo de canais de apoio psicoldgico constitui obrigacao
inerente a atividade empresarial. A omissdo diante de fatores de risco psicossociais pode
configurar violacdao dos deveres de cuidado, seguranca e protecao impostos pela legislagdo
trabalhista e pelos principios constitucionais.

Além da analise do Burnout como doenca ocupacional, o estudo permitiu relacionar o
adoecimento psiquico a teoria do dano existencial, especialmente sob a perspectiva
desenvolvida por Maria Celina Bodin de Moraes (MORAIS, 2010). Constatou-se que
jornadas excessivas, auséncia de descanso adequado e privacao do lazer podem comprometer
significativamente a qualidade de vida do trabalhador, interferindo em seu convivio familiar,
em seus projetos pessoais, em sua formacdo educacional e em seu desenvolvimento humano.
Nessas hipdteses, a lesdo ultrapassa os limites do dano moral tradicional e alcanca a propria
esfera existencial do individuo, justificando a reparacdo pelos prejuizos sofridos.

A atuacdo da Justica do Trabalho mostrou-se fundamental para a concretizacdo desses
direitos, uma vez que os tribunais trabalhistas tém reconhecido, com frequéncia crescente, a
responsabilidade de empregadores que submetem seus empregados a ambientes
organizacionais toxicos, jornadas extenuantes e pressoes incompativeis com a preservacao da
saide mental. Tal posicionamento jurisprudencial contribui ndo apenas para a reparacao dos
danos individualmente suportados pelos trabalhadores, mas também para a construcao de
uma cultura empresarial mais comprometida com a prevencao do adoecimento ocupacional.
Diante desse cenario, conclui-se que a protecao da saide mental do trabalhador deve ser
compreendida como elemento essencial da dignidade da pessoa humana e da valorizacdao

social do trabalho. O combate ao Burnout e a efetivacdo dos direitos ao lazer, ao descanso e a

10 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm; Acesso em: 30 de maio de
2026.

11 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18213cons.htm; Acesso em: 30 de maio de 2026.



qualidade de vida ndo constituem apenas exigéncias legais, mas também compromissos éticos
e sociais indispensaveis a construcdo de relagdes laborais mais equilibradas e humanizadas.
Dessa forma, quando comprovada a negligéncia patronal e o vinculo entre o adoecimento e o
ambiente de trabalho, mostra-se legitima a responsabilizacao civil do empregador, garantindo
ao trabalhador a devida reparacdo pelos danos sofridos e reafirmando o compromisso do
Direito do Trabalho com a protecdo integral da pessoa que trabalha.

Por fim, destaca-se que a crescente incidéncia de transtornos mentais relacionados ao
trabalho exige constante atualizacdo das praticas empresariais, da atuacdao dos orgaos de
fiscalizacdo e da propria interpretacdo juridica sobre o tema. A promocdo de ambientes
laborais saudaveis, pautados pelo respeito a dignidade humana, pela observancia dos limites
da jornada e pela valorizacdo da saude mental, representa importante instrumento de
prevencao do adoecimento e de fortalecimento da justica social nas relacdes de trabalho

contemporaneas.
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